
PRIVACY POLICY DI FISASCAT CISL DEL TRENTINO

1. Perché chiediamo alcuni dati personali ai lavoratori associati?
Fisascat CISL del Trentino richiede alcune informazioni ai lavoratori per la corretta gestione dei servizi richiesti.
Fisascat CISL del Trentino rispetta il diritto alla privacy e a tale scopo, abbiamo definito delle procedure per assicurare 
che i dati personali da noi raccolti siano trattati in maniera corretta e trasparente.
La presente Privacy Policy, pertanto, fornisce informazioni sul tipo di dati raccolti e sulla modalità di raccolta, sul motivo  
della raccolta e sull'utilizzo che ne viene fatto, sui diritti e sulle opzioni relative all'utilizzo dei dati da parte nostra, sul 
modo in cui  i  dati  vengono trattati  e  con chi  potrebbero essere condivisi,  per quanto tempo vengono conservate le 
informazioni dell’utente ecc. Si prega di leggerla attentamente.

2. Chi é responsabile i dati?
Fisascat CISL del Trentino é il titolare del trattamento dei dati forniti direttamente dal lavoratore. In qualità di titolare,  
Fisascat  CISL  del  Trentino  è  giuridicamente  responsabile  della  conservazione  e  delle  modalità  di  utilizzo  delle 
informazioni personali. 

3. Quali dati personali vengono raccolti?
Vengono raccolti i dati personali del lavoratore necessari per prestare assistenza nelle problematiche connesse al suo  
rapporto di lavoro, dall'avvio alla cessazione, fornendo consulenza, informazioni e attività di mediazione con la parte 
datoriale.  Oltre  ai  dati  identificativi  e  comuni,  possono  essere  raccolti  dati  particolari  sulla  salute  del  lavoratore,  
l’eventuale appartenenza a categorie protette, dati giudiziari e informazioni di natura economica e fiscale.

3.1. Cookie

Il nostro sito web utilizza i cookie. Per maggiori informazioni sul nostro utilizzo dei cookie e sulle politiche sulla privacy 
delle parti di cui utilizziamo gli strumenti di analisi web o i cui plug-in sono integrati sui nostri siti web, consultare la  
nostra Cookie Policy.

3.2. Dati forniti dal lavoratore
Oltre ai dati raccolti con metodi automatizzati (vedi 3.1), trattiamo anche i seguenti dati personali forniti dal lavoratore:
3.2.1. Operazioni di richiesta assistenza

• I dati personali identificativi della persona, vale a dire i recapiti, il titolo, compresi il nome e il cognome, il codice 
fiscale, l’indirizzo la data di nascita, il sesso, il numero di telefono, l’indirizzo e-mail;

• Le informazioni aggiuntive fornite dal lavoratore necessarie a perfezionare la richiesta di assistenza:

Servizio Finalità Dati identificativi 
anagrafici

Dati particolari

Tutela del rapporto 
del lavoro

Assistere  il  lavoratore  nelle 
problematiche  connesse  al 
suo  rapporto  di  lavoro 
dall'avvio  alla  cessazione, 
fornendo  consulenza, 
informazioni  e  attività  di 
mediazione  con  la  parte 
datoriale

✔ Dati sulla salute del lavoratore;
l’eventuale appartenenza a categorie protette; 
dati giudiziari;
informazioni di natura economica e fiscale.

Predisposizione e 
sottoscrizione di 
accordi sindacali

Stabilire  il  trattamento 
minimo  garantito  e  le 
condizioni  di  lavoro  che 
dovranno essere rispettate in 
qualsiasi rapporto di lavoro

✔ Dati sulla salute del lavoratore;
l’eventuale appartenenza a categorie protette; 
dati giudiziari;
informazioni di natura economica e fiscale.

Accompagnamento 
del lavoratore in caso 

di vertenza

Assistere  il  lavoratore  nei 
confronti  del  datore  di 
lavoro al fine di far valere i 
propri diritti qualora questi 
non siano stati rispettati.

✔ Dati sulla salute del lavoratore;
l’eventuale appartenenza a categorie protette; 
dati giudiziari;
informazioni di natura economica e fiscale.

3.2.2. Operazioni di natura informativa e di sensibilizzazione
• I dati contatto della persona raccolte previo consenso allo scopo di rispondere alle richieste inoltrate tramite la  

compilazione di specifico Form di contatto presente sul sito web di Fisascat CISL del Trentino. Questo tipo di 
servizi  consente  di  gestire  un database  di  contatti  e-mail,  contatti  telefonici,  utilizzati  per  comunicare  con 
l’utente.  i dati raccolti tramite i moduli di contatto presenti sul sito vengono salvati direttamente nel database  
del sito.



4. Basi giuridiche
• La piena applicabilità  dell’erogazione dei  servizi  in  materia  di  assistenza sindacale  trova i  riferimenti  nello 

Statuto dei Lavoratori la Legge 20 maggio 1970 n. 300 e nei Contratti Collettivi Nazionali di Lavoro

• Abbiamo un legittimo interesse al trattamento dei dati personali (nome e indirizzo e-mail) dell’utente per scopi  
sia di  promozione e di  sensibilizzazione dei  lavoratori.  Il  nostro interesse legittimo si  basa sulla volontà di  
accrescere una cultura delle tutele del lavoro e di rappresentare le categorie dei lavoratori nella difesa dei loro 
interessi all'interno dei luoghi di lavoro. Tale nostro interesse é subordinato allo specifico e libero consenso del  
lavoratore.

5. Divulgazione dei dati personali
Vengono adottate le misure necessarie per garantire che i nostri responsabili del trattamento dei dati, inclusi i fornitori di 
servizi e altri responsabili che lavorano per conto di Fisascat CISL del Trentino, preservino e proteggano la riservatezza  
dei dati del lavoratore.

6. Diritti del lavoratore nel trattamento dei dati personali
Il cliente ha in generale i seguenti diritti sanciti dall’art. 15 all’art. 20 del GDRP n. 679/2016:

1. il diritto di accedere ad alcuni dei dati personali;
2. il diritto di modifica e/o cancellazione dei dati personali;
3. il diritto di limitazione del trattamento dei dati personali;
4. il diritto alla portabilità dei dati;
5. il diritto di opporsi al trattamento dei dati personali;
6. Il diritto di revoca del consenso in qualsiasi momento.

Per esercitare tali diritti – eccetto quello indicato al punto 5 – invitiamo il cliente ad inviarci la sua richiesta  al seguente 

indirizzo mail: amministrazione@fisascat-trento.it 

7. Conservazione dei dati personali
Fisascat  CISL del  Trentino non conserverà  i  dati  personali  del  cliente  per  un periodo di  tempo superiore  a  quello  
necessario alle finalità per le quali sono stati raccolti.

8. Sicurezza delle informazioni e integrità dei dati
Adottiamo adeguate misure tecniche e organizzative per proteggere i dati personali dall’accidentale o illecita distruzione,  
perdita,  alterazione,  uso  non  autorizzato,  divulgazione  o  accesso,  in  particolare  laddove  il  trattamento  implica  la  
trasmissione dei dati su una rete, e contro tutte le altre forme di trattamento illecito e uso improprio.
Tutti i responsabili dei dati incaricati da Fisascat CISL del Trentino. tratteranno i dati personali del lavoratore solo in  
conformità  con le  istruzioni  di  Fisascat  CISL del  Trentino e  hanno l’obbligo legale  di  aderire  a  rigide procedure di 
sicurezza relative al trattamento dei dati personali.

9.Informazioni di contatto
In caso di domande sulla nostra Privacy Policy sul trattamento dei dati personali, non esitate a contattarci.
Titolare del trattamento dei dati:
Fisascat CISL del Trentino
via Degasperi 61 
38123 TRENTO
E-mail: amministrazione@fisascat-trento.it 

11. Reclami
Vi  invitiamo  a  segnalarci  eventuali  reclami  in  caso  l’utilizzo  da  parte  nostra  delle  sue  informazioni  personali  non 
corrisponda appieno alle sue aspettative. Si ricorda infine che è possibile rivolgersi direttamente all’Autorità del Garante  
per la Privacy qualora il reclamo del cliente non ricevesse risposta positiva da parte nostra.
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